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RESUMEN

El presente articulo analiza el impacto de
la Terapia Breve Sistémica (TBS) en los
problemas emocionales de los adolescentes
nativos digitales, un grupo poblacional
caracterizado por su inmersién en entornos
virtuales desde edades tempranas. A
través de una revision tedrica, se abordan
las principales caracteristicas psicoldgicas
y sociales de, los fundamentos de la TBS,
su aplicacién a problemas emocionales
comunes en la adolescencia y su adaptacién
al contexto digital. Se evidencia que la TBS
representa una alternativa efectiva y flexible
frente a problematicas como la ansiedad,
la depresion o los conflictos familiares,
especialmente cuando se adapta a las
dindmicas comunicacionales propias de los
adolescentes nativos digitales actuales.
Ademas, se discute la eficacia de esta
intervencion terapéutica en la mejora
del bienestar psicoldgico, resaltando la
necesidad de enfoques breves, centrados
en soluciones y mediados por tecnologias
de la informacién. Finalmente, se plantean
implicaciones para la practica clinica y la
investigacion futura.
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ABSTRACT

This article analyzes the impact of Systemic
Brief Therapy (SBT) on the emotional
problems of digital native adolescents, a
population group characterized by their
immersion in virtual environments from
an early age. Through a theoretical review,
it addresses the main psychological and
social characteristics of digital natives,
the foundations of SBT, its application
to common emotional problems in
adolescence, and its adaptation to the
digital context. It is evidenced that SBT
represents an effective and flexible
alternative to issues such as anxiety,
depression, or family conflicts, especially
when adapted to the communication
dynamics  typical of contemporary
digital native adolescents. Furthermore,
the effectiveness of this therapeutic
intervention in improving psychological
well-being is discussed, highlighting the
need for brief, solution-focused approaches
mediated by information technologies.
Finally, implications for clinical practice and
future research are presented.

Key words: Systemic Brief Therapy;
Emotional problems; Adolescents; Digital
natives; Psychological intervention

RESUMO

O presente artigo analisa o impacto
da Terapia Sistémica Breve (TSB) nos
problemas emocionais de adolescentes
nativos digitais, um grupo populacional
caracterizado pela sua imersio em
ambientes virtuais desde idades precoces.
Através de uma revisdo tedrica, abordam-se
as principais caracteristicas psicolégicas e
sociais dos nativos digitais, os fundamentos
da TSB, a sua aplicagdio a problemas
emocionais comuns na adolescéncia e asua
adaptacdo ao contexto digital. Evidencia-
se que a TSB representa uma alternativa
eficaz e flexivel para problematicas
como ansiedade, depressdao ou conflitos
familiares, especialmente quando
adaptada as dinamicas comunicacionais
préprias dos adolescentes nativos digitais
atuais. Adicionalmente, discute-se a
eficicia desta intervengdo terapéutica
na melhoria do bem-estar psicolégico,
salientando a necessidade de abordagens
breves, centradas em solu¢des e mediadas
por tecnologias de informagdo. Por fim,
apresentam-se implicagdes para a pratica
clinica e investigagdo futura.

Palavras-chave: Terapia Sistémica Breve;

Problemas emocionais; Adolescentes;
Nativos digitais; Intervengao psicolégica
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INTRODUCCION

La adolescencia constituye una etapa evolutiva
decisiva caracterizada por profundos cambios
bioldgicos, cognitivos y socioemocionales,
los cuales hoy se ven intensamente modulados
por la expansion del entorno digital. Los llamados
«nativos digitales» —jovenes que han crecido
inmersos en las tecnologias de la informacién—
enfrentan problematicas emocionales especificas,
como ansiedad, depresion, ciberacoso y tensiones
familiares, vinculadas a la hiperconectividad y a
la busqueda constante de validacién en redes
sociales (Lopez et al., 2023; Payares y Chamorro,
2024).

Esta realidad plantea cuestionamientos sobre
la pertinencia de los enfoques psicoterapéuticos
tradicionales y resalta la necesidad de
metodologias clinicas que se adapten a la
cultura digital y a las dindmicas relacionales
de esta generaciéon. En este marco, la Terapia
Breve Sistémica (TBS) surge como un modelo
especialmente pertinente por su orientacién
practica, su foco en soluciones y su capacidad
para intervenir en los sistemas relacionales del
adolescente (Garcia y, 2023; Torres, 2024a).

La TBS, derivada de la

terapia familiar

sistémica y enriquecida por la cibernética
de segundo orden, la Escuela de Palo Alto, el

constructivismo y la terapia estratégica, se

258’/

caracteriza por ser una intervenciéon breve
y centrada en el cambio. Su propdsito no es
profundizar en las causas historicas del problema,
sino identificar los patrones que lo mantienen vy
generar modificaciones estratégicas a través de
preguntas circulares, reformulaciones y tareas
orientadas al cambio dentro del sistema familiar
(Garcia y Ceberio, 2023; Torres, 2024b).

Esta perspectiva resulta especialmente util
en adolescentes cuya experiencia vital se articula
simultdneamente entre lo presencial y lo digital.
El concepto de «nativo digital», introducido por
Prensky (2001), alude precisamente a jovenes
qgue han desarrollado modos particulares de
aprendizaje, socializacion 'y  comunicacidn
mediados por dispositivos electrénicos, redes,

interactivas. Esta

habilidades

videojuegos y plataformas

exposiciéon  constante  favorece

como la multitarea y el pensamiento visual,
aungue también se ha asociado con déficits de
atencidn, mayor impulsividad y dificultades en la
autorregulacion emocional (Crespo, 2022; Ledn y
Serna, 2021).

La expansién de la virtualidad ha
impulsado una transformacién en las practicas
psicoterapéuticas, especialmente tras la pandemia
por COVID-19, cuando la atencidn psicoldgica en
linea se consolidd6 como modalidad necesaria.

Diversos estudios sefialan que la TBS mantiene

su eficacia en entornos digitales siempre que
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el terapeuta posea competencias tecnoldgicas
suficientes y logre preservar la alianza terapéutica
(Alcaino, 2024; Gutiérrez y Zapata, 2023).

Sin embargo, su adaptacion al entorno virtual
no implica simplemente trasladar las sesiones a
plataformas de videollamada: demanda ajustes
en técnicas, lenguaje, recursos diagndsticos vy
estrategias para construir vinculo. Herramientas
como genogramas digitales, tareas terapéuticas
en plataformas interactivas y uso de contenido
multimedia pueden favorecer la conexién con
la cultura juvenil (Charles, 2021). Asimismo,
el terapeuta sistémico debe comprender la
comunicacion digital —emojis, silencios en linea,
fondos de pantalla, cambios de cdmara— como
parte del sistema relacional del adolescente,
integrandola en el andlisis clinico (Crespo, 2022;
Samaniego, 2023).

En el plano social, los nativos digitales
emplean las redes como principal medio de
interaccion 'y construccién identitaria. Esta
socializacién digital puede fortalecer vinculos,
pero también generar riesgos como comparacién
constante, dependencia de la validacién externa,
ciberacoso y aislamiento emocional (Lépez et
al., 2023; Payares y Chamorro, 2024). Estudios
como el de Garcia y Chamorro (2021) evidencian,
ademas, la presencia de trastornos del suefio,

fatiga emocional, disminucién del rendimiento

académico y conflictos familiares asociados al
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uso intensivo de redes sociales, lo que subraya la
necesidad de intervenciones contextualizadas que
integren tanto el desarrollo adolescente como su
ecosistema digital.

Comprender que para los nativos digitales
lo virtual y lo presencial conforman una misma
realidad subjetiva es fundamental para cualquier
intervencidén terapéutica

debe

abordaje clinico. La
con esta poblacién evitar enfoques
patologizantes y reconocer que sus dinamicas
comunicacionales y relacionales se despliegan en
ambos entornos de manera simultanea.

En consecuencia, el presente articulo analiza
el impacto de la Terapia Breve Sistémica en los
problemas emocionales de adolescentes nativos
digitales mediante una revision bibliografica
que caracteriza sus fundamentos, examina sus
adaptaciones al contexto digital y evalda la
evidencia sobre su eficacia clinico-relacional. Este
analisis pretende destacar la pertinencia de la TBS
como una alternativa breve, contextualizada vy

funcional para abordar los desafios emocionales

contemporaneos de esta generacion.

METODOLOGIA

La investigacidon es de caracter bibliografica,
por lo que se fundamenta en la revisién, analisis
y sintesis de fuentes académicas pertinentes al

tema de estudio. Se adopta un enfoque cualitativo,
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ya que el objetivo es interpretar y comprender las
percepciones, aportes y alcances de la Terapia
Breve Sistémica (TBS) en adolescentes nativos
digitales, a partir de la informacién disponible en
la literatura cientifica. El disefo es descriptivo—
exploratorio, pues se busca caracterizar el
fendmeno y recopilar antecedentes tedricos y
empiricos que permitan una comprension integral
del tema.

Al tratarse de una investigacién de caracter
bibliografico, la recoleccion de informaciéon se
llevara a cabo mediante la revision y el analisis
documental de fuentes académicas y cientificas.
Para este propdsito, se realizard una busqueda
sistemdtica de literatura en bases de datos
especializadas como Scopus, Redalyc, SciELO y
Google Scholar, lo que permitird acceder a estudios
actualizados y de alta calidad académica.

Posteriormente, se  seleccionaran los

documentos segun criterios de relevancia

tematica, actualidad —considerando
preferentemente publicaciones de los ultimos diez
afios, excepto en el caso de textos clasicos— y
confiabilidad de la fuente. Esta etapa garantizara
que el corpus documental esté alineado con los
objetivos del estudio y responda a estdndares
académicos rigurosos.

Una vez seleccionados los textos, se llevara
a cabo una lectura analitica y critica con el fin de

identificar los principales aportes, limitaciones y

zsoy/

vacios de conocimiento en torno a la Terapia Breve
Sistémica (TBS) aplicada a adolescentes nativos
digitales. Este proceso permitirda comprender el
estado actual de la literatura y detectar dreas que
requieren mayor investigacion. Finalmente, la
informacidn recopilada serd organizada en fichas
bibliograficas y matrices de andlisis tematico,
herramientas que facilitaran la sistematizacion
y comparacion de los hallazgos. El uso de estos
instrumentos  contribuird a una interpretacion
mas solida y estructurada del material revisado.
La informacidon recopilada serd procesada
mediante un analisis de contenido de enfoque
cualitativo, sustentado en un proceso de
codificacién tematica que incluird tanto
categorias previamente definidas como aquellas
revisado. Este

gue emerjan del material

procedimiento permitira una interpretacion
rigurosa y estructurada de los datos documentales.

Las categorias iniciales se estableceran a partir
de los ejes tedricos del estudio, entre los cuales
se incluyen los problemas emocionales presentes
en adolescentes nativos digitales, la eficacia
y los aportes de la Terapia Breve Sistémica, la
adaptacion de este modelo terapéutico a entornos
digitales y las percepciones de cambio terapéutico
reportadas en la literatura especializada. Estas
categorias servirdan como guia para la clasificacion
y el analisis de la informacion. A través de este

enfoque analitico serd posible comparar vy
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contrastar los hallazgos provenientes de diversos

autores, identificando tendencias, puntos de
convergencia y discrepancias relacionadas con
el fendmeno estudiado. Este proceso permitira
obtener una visidn integral y critica sobre el uso
de la Terapia Breve Sistémica en adolescentes
nativos digitales y sobre su adaptacion al contexto

digital contemporaneo.

DESARROLLO Y DISCUSION
La revision y anadlisis de la literatura
permitieron organizar los hallazgos en torno a
cuatro ejes centrales, que dan cuenta de la relacién
entre la Terapia Breve Sistémica (TBS) y el bienestar

emocional de los adolescentes nativos digitales.

Reduccion de sintomatologia emocional

Los estudios revisados coinciden en que la TBS
ha demostrado ser una intervencién eficaz para
reducir sintomas de ansiedad, depresion y estrés
emocional en adolescentes nativos digitales.
Su enfoque breve y centrado en soluciones
permitié que los jévenes experimentaran mejoras
significativas en periodos relativamente cortos, lo
cual se alinea con su preferencia por la inmediatez
y los resultados concretos (Ruiz de la Fuente,
2023; Caina, 2024). Entre los cambios observados
destacan la disminucion de conductas de evitacion
social y una mayor capacidad para afrontar

situaciones de conflicto en entornos virtuales.
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Adaptacion y aceptacion de la modalidad
digital

La implementacion de la TBS mediante
plataformas virtuales fue ampliamente aceptada
por los adolescentes, quienes manifestaron
sentirse mas seguros y comodos para expresar sus
emociones dentro de un entorno digital que les
resulta familiar (Baloa, 2020; Samaniego, 2023).
El uso de herramientas multimedia, genogramas
digitales y tareas interactivas favorecid la
adherencia al proceso y potencié una participacién
mas activa. A diferencia de terapias extensas,
la TBS opera con una temporalidad acotada —
generalmente entre 5 y 12 sesiones— que no
implica superficialidad, sino una intervencidn
estratégica y eficiente, especialmente adecuada
para joévenes que buscan soluciones rapidas y no
suelen sostener procesos prolongados (Torres,

2024a).

Mejora en la comunicacion y dinamica familiar

Un hallazgo reiterado en la literatura es
el impacto positivo de la TBS en las dindamicas
familiares. La participacién de padres y cuidadores,
incluso en modalidad virtual, permiti6 mejoras
significativas en la comunicacién, la empatia y
la capacidad de contencién emocional entre los
miembros del sistema familiar (Lépez y Sanchez,
2024). Esto fue particularmente relevante en
contextos donde existia una brecha digital
la comprensién

generacional que dificultaba

mutua.
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La TBS sostiene que los sintomas no
residen Unicamente en el individuo, sino en las
interacciones que conforman su entorno. Por
ello, en lugar de centrarse en el adolescente
como portador del problema, la intervencidn se
extiende a su red relacional —padres, hermanos,
cuidadores o figuras significativas— con el fin de
modificar patrones disfuncionales y promover
cambios sistémicos que puedan desencadenar

mejoras mas amplias (Uiribe, 2023).

Fortalecimiento de recursos de afrontamiento
y autorregulacion

Ademas de reducir la sintomatologia, la TBS
demostré ser efectiva en el fortalecimiento de los
recursos de afrontamiento y la autorregulacién
través de

emocional de los adolescentes. A

técnicas como el reencuadre, las preguntas
circulares y las tareas estratégicas, los jovenes
lograron construir narrativas mas funcionales
sobre si mismos y su presencia en el entorno
digital (Garcia y Ceberio, 2023; Torres, 2024b).
Se identificaron mejoras en la capacidad para
manejar la frustracion, la presion social en redes y
la regulacién de impulsos.

Otro aspecto relevante es el principio de
neutralidad del terapeuta, quien actia como un
facilitador del cambio y no como un experto que

interpreta. Esta postura colaborativa y horizontal

fortalece la alianza terapéutica, especialmente

262 /

con adolescentes que suelen resistirse a enfoques
jerdrquicos o autoritarios (Garcia y Ceberio, 2023).

En conjunto, la evidencia revisada muestra
que la TBS constituye una propuesta pertinente
y coherente con las necesidades de intervencién
breve, contextualizada y efectiva en adolescentes
nativos sistémicos

digitales. Sus principios

permiten abordar de manera integrada los
desafios emocionales que emergen en la compleja
interaccién entre familia, escuela y entornos

virtuales contemporaneos.

Discusion

Los hallazgos de esta revision muestran que
la Terapia Breve Sistémica (TBS) constituye una
alternativa particularmente adecuada para
atender las problematicas emocionales de los
adolescentes  nativos digitales. Estos jovenes,
como sefalan Crespo (2022) y Lépez et  al.
(2023), crecen inmersos en entornos digitales
que influyen profundamente en su identidad,
autoestima y relaciones interpersonales. Este
punto coincide con los resultados previos, que
evidencian que la hiperconectividad y la validacién
virtual afectan su bienestar emocional y potencian
riesgos como ansiedad, depresién y presion
social.

En este contexto, los estudios revisados
confirman que la TBS ofrece una intervencidn

estratégica y rapida, centrada en el cambio y en
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los sistemas relacionales del adolescente. Tal
enfoque coincide con investigaciones recientes
que destacan su utilidad para intervenir en casos
de ciberacoso, conflictos familiares y regulacién
emocional (Quispe y Rodas, 2025; Ibafez,
2024). Estos resultados también se alinean con
la capacidad de la TBS para movilizar recursos
personales y comunitarios, favoreciendo mejoras
significativas en un tiempo reducido, tal como
sefialan Grimaldo et al. (2021) y Guamanquispe
(2023).

La evidencia recopilada apoya el uso de la
TBS como una metodologia consistente con el
estilo comunicacional de los nativos digitales.
Su orientacion practica y su temporalidad breve
responden a la légica de inmediatez de esta
generacion, lo que coincide directamente con
los resultados previos sobre la necesidad de
intervenciones agiles y centradas en soluciones
para generar mayor adherencia terapéutica
(Cafia, 2024; Ruiz de la Fuente, 2023). Asimismo,
la modalidad digital de la TBS reforzd esta

adecuacién, ya que muchos adolescentes
manifestaron sentirse mds cdmodos en espacios
virtuales para expresar emociones, lo cual coincide
con los hallazgos previos sobre la aceptacion y
eficacia de los entornos digitales como escenarios
terapéuticos (Baloa, 2020; Samaniego, 2023).

No obstante, el uso de la TBS en formato
también revela desafios

virtual importantes.
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Tal como advierte Alcaino (2024), la virtualidad
puede presentar limitaciones relacionadas con la
privacidad, la estabilidad técnica y la distraccidn
del paciente, aspectos que también se observaron
en los resultados previos del presente estudio.
Estos desafios coinciden con la necesidad de
capacitacidn especializada para terapeutas vy
del desarrollo de protocolos éticos robustos,
especialmente respecto a la gestion de datos
personales y el consentimiento informado digital.

Otro hallazgo relevante se relaciona con
el rol esencial de la familia. Los resultados de
la literatura indican que la TBS no solo genera
cambios individuales, sino transformaciones
significativas en la dindmica familiar, mejorando
la comunicacién y la empatia entre padres e
hijos (Garcia y Ceberio, 2023; Torres, 2024b).
Esta afirmacidn coincide con lo encontrado en el
andlisis previo, que evidencia que los problemas
emocionales en adolescentes digitales estdn
estrechamente vinculados a patrones relacionales
dentro del hogar. Sin embargo, la brecha digital
entre generaciones continda siendo un obstaculo,
ya que muchos padres tienen dificultades para
comprender las practicas digitales de sus hijos,
lo que puede conducir a resistencias o escaso
involucramiento (Lopez y Sanchez, 2024). Esta

coincidencia subraya la necesidad de fortalecer el

trabajo psicoeducativo con las familias.
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Pese a los resultados favorables, persisten
limitaciones en la evidencia existente. La literatura
sefiala la falta de estudios empiricos en contextos
latinoamericanos y la predominancia de analisis
tedricos o descriptivos, lo que coincide con los
vacios observados en esta revision. También

se identificaron riesgos adicionales, como la
posibilidad de que el entorno digital refuerce
el aislamiento del adolescente o que existan
dificultades logisticas para participar en sesiones
virtuales, especialmente en hogares con recursos
limitados (Baloa, 2020; Lépez y Sdnchez, 2024).

En conjunto, tanto la literatura revisada como
los resultados analizados convergen en que la TBS
es una opcion terapéutica eficaz, culturalmente
pertinente y coherente con las necesidades
comunicacionales de los adolescentes nativos
digitales. Su flexibilidad, su orientacion sistémica
y su capacidad de adaptacién a entornos virtuales
fortalecen su aplicabilidad en un contexto
marcado por la velocidad tecnoldgica y las nuevas
formas de interaccion social. Finalmente, estos
hallazgos abren la puerta a futuras investigaciones
orientadas al disefo de intervenciones hibridas,
al uso de recursos digitales interactivos y al
fortalecimiento del rol de las familias y las escuelas

como redes de apoyo emocional en la era digital.

CONCLUSION

La revisidon bibliografica realizada evidencia
que la Terapia Breve Sistémica (TBS) constituye
una herramienta eficaz y flexible para abordar
los problemas emocionales que enfrentan los
adolescentes nativos digitales. Su orientacion
centrada en soluciones, la brevedad del proceso y
el enfoque en el cambio de patrones relacionales
la convierten en una opcidon terapéutica
pertinente para una poblacién caracterizada por
la inmediatez, la busqueda de autonomia y la
constante interaccién en entornos virtuales.

Los estudios analizados coinciden en que
la TBS contribuye a la reduccidn de sintomas
asociados a la ansiedad, depresién y conflictos
familiares, al mismo tiempo que fortalece la
comunicaciéon intrafamiliar, promueve estrategias
de afrontamiento y estimula la autorregulacion
emocional. De manera adicional, la evidencia
revisada sugiere que la modalidad digital de esta
terapia puede alcanzar niveles de efectividad
comparables con la presencial, siempre que se
asegure la calidad del vinculo terapéutico y el

cumplimiento de principios éticos y técnicos.
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Ademds, se reconoce la necesidad de

considerar los aspectos socioculturales, el

lenguaje digital y los habitos de interaccion de
los adolescentes como factores determinantes
para lograr una intervencidon significativa y
contextualizada. La inclusién de los cuidadores
continua de

en el proceso y la formacion

terapeutas en competencias digitales surgen

como elementos fundamentales para optimizar los
resultados.

Finalmente, se recomienda fomentar el

desarrollo de investigaciones empiricas que

profundicen en la evaluacién de la TBS en distintos
contextos clinicos, familiares y educativos. También
se plantea la necesidad de disefiar protocolos
especificos adaptados al entorno digital, capaces
de responder de forma ética, efectivay humanizada

a las demandas de las nuevas generaciones.
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